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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE LA COORDINACION DE SERVICIOS
MEDICOS DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE CALIMAYA

La Coordinacién De Servicios Médicos del Sistema Municipal DIF de Calimaya, es responsable del
tratamiento de los datos personales requeridos para la correcta atencion ciudadana, gestién de
servicios y el desempefio de las funciones derivadas de las atribuciones que le han sido conferidas
en los ordenamientos legales vigentes.

En tal virtud, y con el objeto de que conozcan la manera en que protegemos sus datos y los
derechos con que cuentan en esta materia, se les informa:

¢A quién va dirigido el presente aviso de privacidad?

A los servidores publicos que laboran en la coordinacién de Servicios Médicos, asi como a los
particulares e instituciones que se encuentren en alglin proceso, programa, trdmite o servicios de
los que ofrece esta unidad administrativa o que por la naturaleza de las funciones redunde en
relaciones institucionales u oficiales.

¢Qué es un aviso de privacidad y cual es su utilidad?

El aviso de privacidad es el documento fisico, electrénico o en cualquier formato generado por el
responsable, que es puesto a disposicion del titular con el objeto de informarle los propdsitos del
tratamiento al que seran sometidos sus datos personales.

A través de dicho aviso, el responsable tiene la obligacién de informar de modo expreso, preciso e
inequivoco a las y los titulares, la informacién que se recaba de ellos y con qué fines, la existencia 'y
caracteristicas principales del tratamiento al que serdn sometidos sus datos personales, a fin de
que puedan tomar decisiones informadas al respecto.

¢Qué es un dato personal?
Se considera dato personal a cualquier informacién concerniente a una persona fisica o juridica
colectiva identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad y que esté

almacenada en sistemas y/o bases de datos.

¢Qué es un dato personal sensible?

Son datos personales referentes a la esfera mas intima de su titular, cuya utilizacién indebida
puede dar origen a discriminacion o conlleva un riesgo grave para éste. De manera enunciativa,
mas no limitativa, se consideran sensibles aquellos que puedan revelar aspectos como origen
racial o étnico, informacién de salud fisica o mental, Informacién genética, datos biométricos,
firma electrénica, creencias religiosas, filosdficas o morales, afiliacién sindical, opiniones politicas y
preferencia sexual.
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éQué es el tratamiento de datos personales?

La Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios (en adelante, “La Ley”) define al tratamiento como: las operaciones efectuadas por los
procedimientos, manuales o automatizados aplicados a los datos personales, relacionadas con la
obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion, elaboracidn, utilizacién, comunicacién,
difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo, aprovechamiento, divulgacién, transferencia
o disposicion de datos personales.

iDe qué manera se protegen mis datos personales en posesion de sujetos obligados
(autoridades) del Estado de México y sus municipios?

La Ley tiene por objeto garantizar la proteccién de los datos personales que se encuentran en
posesién de los sujetos obligados, asi como establecer los principios, derechos, excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

Asi, la Ley establece diversas obligaciones a cargo de los responsables del tratamiento de datos
personales, tales como el aviso de privacidad, con el objeto de que el titular de los datos esté

informado sobre qué datos personales se recaban de él y con qué finalidad.

De igual manera, regula la tramitacién de los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y
Oposicion (ARCO), las transmisiones, la posibilidad de interponer denuncias por posibles
violaciones a la Ley, asi como los medios por los cuales el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidn de Datos Personales del Estado de México y Municipios INFOEM,
verificard el cumplimiento de las disposiciones en la materia.

Ahora bien, con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de la Ley, se hace
de su conocimiento lo siguiente:

I La denominacién del responsable.

* Sistema Municipal DIF de Calimaya.
* Coordinacién de Servicios Médicos.

Il. El nombre y cargo del administrador, asi como el drea o unidad administrativa a la que se
encuentra adscrito.

A) Nombre de la Titular. Lic
Lic. Nelson Eduardo Becerril Guzman.

B) Cargo
*Coordinador de servicios médicos.

C) Area o Unidad Administrativa
*Coordinacion de Servicios Médicos.
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D) Correo electrénico
difcalimaya2527 @outlook.com

E) Teléfono:
* 7221715633

I1l. El nombre del sistema de datos personales o base de datos al que seran incorporados los datos
personales.

Nombre del sistema y/o base de datos personales:

Sistema de la Coordinacion de Servicios Médicos

1. Expediente Clinico Médico, Pediatrico, Odontoldgico, | CBDP10716BACY055
de Nutricion y de Servicios Médicos.

a. Base de datos generadas en el sistema Intranet
IV. Los datos personales que serdn sometidos a tratamiento, identificando los que son sensibles.

Con el objeto de cumplir la finalidad de los procesos de manejo de atencion ciudadana, servicios,
tramites, funciones y atribuciones que realiza la Coordinacién de Servicios Médicos se podra
llevar a cabo el uso de los siguientes datos personales:

Datos de identificacién: Nombre, edad, domicilio, teléfono, sexo, historial clinico, odontolégico y
odontograma.

V. El caracter obligatorio o facultativo de la entrega de los datos personales.

La entrega de los datos personales ya referidos en el presente aviso es de naturaleza obligatoria,
tiene por finalidad integrar el expediente clinico para proporcionar datos importantes que lleven a
la identificacién de la persona, asi como obtener un diagnostico e integrar un plan de tratamiento
en cada una de las especialidades que forman el drea de Servicios Médicos. La informacidn
proporcionada autoriza al personal médico a administrar sus datos personales y en su caso a
transferir los mismos a terceros cuando sea estrictamente necesario.

Dicha informacién debe ser tratada por disposicion expresa en ley y/o por contar con su
consentimiento expreso y/o tacito, fundamento que se expresa en el presente documento, y
consentimiento que se entiende otorgado a través de cualquier medio de solicitud, formulario,
plantilla o registro y/o la entrega de los datos y documentos requeridos para la realizacién de
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VI. Las consecuencias de la negativa a suministrarlos.

El otorgamiento de los datos particulares es facultativo, en caso de que el titular se negara a
otorgarlos, tendrd como consecuencia estar en imposibilidad de obtener una consulta médica
especializada, asi como quedara imposibilitado a estar inscrito a cualquier evento que la misma
Unidad administrativa convoque.

Cuando se trate de

VII. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo
aquéllas que requieran el consentimiento de la o el titular.

Finalidades principales de tratamiento: Tener un registro de la persona que requieren servicios
médicos, hacer constar su identidad, conocer sus datos familiares y del entorno en que viven para
realizar un diagnéstico integral, asi como llevar el control de sus enfermedades y de la evolucién
gue se consigue con el tratamiento.,

Cuando se realicen transferencias de datos personales se informara.

No existe transferencia de datos a ninguna dependencia.

Fuera de estos supuestos o de las excepciones previstas por el articulo 66 de la Ley, los datos
personales no podrdn ser transmitidos o difundidos a persona alguna, sin que exista el
consentimiento expreso del titular de los mismos.

VIIl. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al tratamiento de los datos
personales, para que la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad y transferencia
que requieran el consentimiento de la o el titular.

Los mecanismos o medios para que el titular manifieste su negativa para la finalidad vy
transferencia consisten en su libre derecho de manifestarlo por escrito ante la COORDINACION DE
SERVICIOS MEDICOS, donde se le informaré de las consecuencias de dicha negativa en relacién con
los diagnésticos y tratamientos que se le realizaran; lo anterior sin perjuicio de que el titular pueda
ejercer su derecho de excepciones al derecho de cancelacidn de datos personales en los términos
previstos por el articulo 102 de la Ley de la materia.

IX. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO,
indicando la direccidn electrénica del sistema para presentar sus solicitudes.

Se le informa que la Coordinacion de Servicios Médicos del SMDIF de Calimaya no cuenta con
medios para el uso previo de sus datos personales, es decir, no existe el mecanismo para que
usted manifieste su negativa para la finalidad y/o transferencia de los datos personales, en virtud
de que dicha transferencia Unicamente se realiza en los casos en los que no se requiere recabar el
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considerando que a su negativa, se genera como consecuencia la imposibilidad de realizar el
tramite que se pretende llevar a cabo.

X. La indicacién por la cual la o el titular podra revocar el consentimiento para el tratamiento de
sus datos, detallando el procedimiento a seguir para tal efecto.

De manera general, solamente procedera la revocacion y, por ende, el cese en el tratamiento de
los datos personales, cuando éstos hubieran sido obtenidos con su consentimiento y, a su vez, no
exista impedimento legal o contractual para ello. Lo anterior, en el entendido de que el ingreso de
cualquier documento o la anotacién en cualquier registro tiene el cardcter de publico, por lo que la
legislacién en materia de archivos establece disposiciones para su proteccién, preservacién y
conservacion.

En caso de que resulte procedente, solamente en cada caso concreto se podré determinar el
alcance de la revocacién del consentimiento, ya sea cancelando la informacién, cesando y
bloqueando su uso, o estableciendo medidas especiales de proteccién, por lo que se le solicita
atentamente establecer comunicacidon con la Coordinacién de Servicios Médicos del Sistema
Municipal DIF de Calimaya, para poder proponerle una solucién a su requerimiento, que sea
congruente con las disposiciones de la materia.

Para solicitar la revocacién del consentimiento para el tratamiento de sus datos personales,
deberd ingresar un escrito libre, dirigido a la Unidad de Transparencia, en el cual indique lo
siguiente:

a. Nombre completo.
b. Sistema de datos personales en el cual obra la informacidn respectiva.
c. Datos personales sobre los cuales se revoca el consentimiento para el tratamiento.

d. Manifestacidon de que conoce las consecuencias que conlleva la revocacion y que las asume a su
entero perjuicio.

e. Firma autégrafa o huella digital.

Una vez ingresado el escrito, debera comparecer personalmente ante la Unidad de Transparencia
dentro del plazo de tres dias hdbiles siguientes a su presentacion (pudiendo presentarse y
ratificarse el mismo dia), con el objeto de que le sean explicadas las consecuencias de la
revocacion y se ratifique su voluntad para llevar a cabo dicho acto, momento en el cual, en caso de
ser procedente, se tomardn las providencias necesarias para que surta sus efectos.

Es importante precisar que, en caso de que la revocacion del consentimiento dé lugar a la
cancelacién, de manera previa debera establecerse un periodo de bloqueo de tres meses, con el
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objeto de confirmar su procedencia, asi como la falta de impedimento legal o interés publico
involucrado.

XI. Opciones y medios que el responsable ofrezca a las o los titulares para limitar el uso o
divulgacion, o la portabilidad de datos.

En congruencia con las finalidades para el tratamiento de sus datos personales, no se cuenta con
medios para limitar su uso o divulgacién.

XIl. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los titulares los cambios al aviso
de privacidad.

Este aviso de privacidad es un documento controlado. Es importante que lo sepa, ya que estos son
los términos que rigen el tratamiento al momento de la obtencién de sus datos. Cualquier
modificacion que sufra el presente documento deberd ser reportada en el apartado identificado
como “control de cambios”.

Numero de revisién Paginas modificadas Descripcion del cambio Fecha
01 todas Creacién de aviso de privacidad | 31/01/2025

Sin embargo, el presente documento puede sufrir cambios, modificaciones y/o actualizacion en
funcién de requerimientos legales, administrativos o de mejora, que eventualmente pueden
cambiar los términos y/o condiciones en el tratamiento de sus datos personales, por lo cual, en
caso de que sea su interés identificar el tratamiento vigente de sus datos personales o ejercer su
derecho, se le invita consultar el aviso de privacidad vigente en la pégina de internet del
Ayuntamiento de Calimaya, en la siguiente direccion https://www.calimaya.gob.mx, en el
apartado de Transparencia/Avisos de Privacidad, donde podrd consultar e imprimir el presente

aviso de privacidad.
Asimismo, en caso de que asi lo prefiera, podré acudir directamente a la Coordinacién de Servicios

Médicos en el Sistema Municipal DIF de Calimaya.

Xlll. El cargo y domicilio del encargado, indicando su nombre o el medio por el cual se pueda
conocer su identidad.

No aplica

XV.- El domicilio del responsable, y en su caso, cargo y domicilio del encargado, indicando su
nombre o el medio por el cual se pueda conocer su identidad.

Matamoros 37, Barrio lo Angeles, Calimaya, Estado de México, C.P. 52200, Tel: (722) 17 156 33,
Sistema Municipal DIF de Calimaya.
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*Articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de Mex

*Arts.112 y 113 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. CALIMAYA 20252027

*Ley General de Salud (Norma Oficial Mexicana NOM-004-5SA3-2012 del Expediente Clinico).

*Norma Oficial NOM-013-SSA-2015 Prevencion y Control de Enfermedades Bucales.

*Norma Oficial NOM-087-SSA1-2002 Residuos Peligrosos Bioldgicos-Infecciosos.

*Reglamento Interno de la Coordinacién de Servicios Médicos del Sistema Municipal DIF de
Calimaya.

*Manual de Orgamzacmn de la Coordinacién de Servicios Médicos del Sistema Municipal DIf de
Calimaya.

XVII. El procedimiento para que se ejerza el derecho a la portabilidad.

En razén del procedimiento de que se trata, para el cumplimiento de las atribuciones establecidas
en la ley de la materia, no le es aplicable el presente apartado.

XVIII. El domicilio de la Unidad de Transparencia.
* Matamoros 37, Barrio lo Angeles, Calimaya.

XIX. Datos de contacto del Instituto, incluidos domicilio, direccién del portal informativo, correo
electrénico y teléfono del Centro de Atencién Telefénica, para que la o el titular pueda recibir
asesorfa o presentar denuncias por violaciones a las disposiciones de |a Ley.

Se le informa que, si usted requiere asesoria u orientacidn en materia de proteccién de datos
personales y demés derechos previstos por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, podrd acudir al Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccion de Datos Personas del Estado de
México y Municipios, para lo cual se le proporciona la siguiente informacion de contacto:

*Domicilio: Avenida Pino Sudrez sin nimero, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan # 111, Colonia
La Michoacana; Metepec, Estado de México, C.P. 52166

*Teléfono: 722 226 1980

*Correo electrénico del Centro de Atencidn Telefénica: cat@infoem@org.mx

*Teléfono del Centro de Atencidn Telefdnica: 01800821044
*Site Institucional http://www.infoem.org.mx/
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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA EXPEDIENTES CLINICOS
MEDICOS, PEDIATRICOS, ODONTOLOGICOS, DE NUTRICION Y ACUPUNTURA.

La Ley tiene por objeto garantizar la proteccién de los datos personales que se encuentran en
posesién de los sujetos obligados, asi como establecer los principios, derechos, excepciones,
obligaciones, sanciones y responsabilidades que rigen en la materia.

Ahora bien, con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 31 de la Ley, se hace
de su conocimiento lo siguiente

I. Denominacion del responsable.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Calimaya.

II. Las finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo
aquéllas que requieran el consentimiento de la o el titular.

La finalidad es establecer los antecedentes y el seguimiento a los registros de los pacientes.
lll. Cuando se realicen transferencias de datos personales se informara.
Se precisa que no se realizan transferencias de datos personales.

IV. Los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al tratamiento de los datos
personales, para que la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad y
transferencia que requieran el consentimiento de la o el titular.

No existen mecanismos para que el titular manifieste su negativa para la finalidad, sin perjuicio, de
que el titular pueda ejercer su derecho de oposicién de datos personales en los términos previstos
por el articulo 103 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de México y Municipios.
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