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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

WBRE Ty AT oAM

Atencién a las solicitudes de Acceso, Rectificacidn, Cancelacion y Oposicién de los Datos Personales. SEF b 4

Dar tramite Interno y atender las solicitudes para el ejerciclo de los derechos ARCO que se formulen los cludadanos.

N/A

Tituio Décimo. Capitulo Primero de 1a Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de México y Municipios

Informaclion relaclonada con los datos personales de sus titulares Permanente

X
Sisterma de Acceso, Rectificacion, Cancefacion y Oposician
de Datos Personales del Estado de Méxlco, (SARCOEM|
Wwww sarcoem.org ma/sarcgem/ciydadanc/login.page

Cuando los titulares o sus representantes legales soliciten informacién concernienteo a sus datos
personales y &sta se encuentre en posesion del Ayuntamiento de Calimaya y/o sus dependencias.

N/A

PERSONAS FISICAS
1- Nombre del Titular de los datos personales. N/A
2- Documentos que acrediten la identidad del titular y en su caso, la | 1simple.
personalidad e identidad de su representante.
3.- Domicilio 0 cualquier medio de contacto para recibir notificaciones N/A N/A
4- El drea responsable del tratamiento de los datos y ante ef cual se N/A N/A
presenta la solicitud. Articulo N0 de a3 Ley de
; . Proteccion de Datos
5- La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los N/A N/A Personales en Posesion de
gue se busca ejercer aiguno de los derechos ARCO Sujetos Obligados del Estado
6- La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer. N/A N/A de México y Municipios,
7.~ Cualquier otro elemento o documento que facllite la localizacion de N/A N/A
los Datos Personales
8- La modalidad en |a que el Titular prefiere se otorgue la respuesta de N/A N/A
su solicitud (consulta directa, coplas simples, copias certificadas,
digitalizadas u otro tipo de medio electronico).
PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS
N/A N/A N/A ] N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
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10 dias habiles

Ayuntamiento de Calimaya.

N/A N/A N/A N/A

Modalidad presancial,

1- El Thular de los datos personaies debera presentarse ante la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Calimaya.
2- El Titular de los datos personales hara entrega de su escrito fibre en el Médulo de Acceso a la Informacion.

3.- El Responsable del Médulo de Acceso a la Informacion anallzard su solicitud y verlficara si su requerirmiento se
encuentra en posesion y es de la competencia del Ayuntamiento de Calimaya,

4. Si ia solicitud del ejercicio de derechos ARCO, es competencia del Ayuntamiento de Calimaya, procede la solicitud.

S.- El responsabie del Modulo de Acceso a la Informacion recabara los datos de contacto del Titular de los datos
personales para notificar la respuesta y entregar la informacion solicitada.

6.- El Responsable del Médulo de Acceso a la Informacion deberd reglstrar la solicitud en el Sisterna de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicién de Datos Personales del Estado de México (SARCOEM) para su atenclon y
seguimiento.

7.- El Responsable del Modulo de Acceso a la Informacion entregard al Titular de los datos personales el Acuse de i3
Solicitud con el nimero de folio otorgado a su solicitud,

8.- Una vez recabada la Informacién, la Unidad de Transparencla notificara al Titular de los datos personales y hard
entrega de la informaclén publica solicitada via SARCOEM yj/o a través del medio sefalado por el Titular de los datos
personales.

Modalidad en linea.

1- El Titular de los datos personales deberd ingresar Sisterna de Acceso, Rectificaclon, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales del Estado de México (SARCOEM).

2- Si el Ttular de los datos personales ya cuenta con clave de usuario y contrasefia, debera ingresar sus datos para
acceder al sistema, de lo contrario, deberd crear un NUEVo usuario y contrasefa, proporcionando los datos que le sean
requeridos para su reglistro.

3.- Una vez ingresando al sistema, debera seleccionar el Sujeto Obligado Ayuntamiento de Calimaya y realizar el llenado
del formulario respecto a la descripcion de Ia informacién que desea obtener, modalidad de entrega de la informaciony
adjuntar una copia de su identificacion oficial para acreditar su identidad

4~ Una vez finalizado el llenado del formulario, y tenlendo el acuse con el folio asignado a su solicitud podra dar
seguimiento del estatus de su requerimiento a través del mismo sistema.

5. Una vez transcurrldo el plazo de respuesta (20 dias habiles), el Titular de los datos personales debera ingresar al
sistema correspondiente con su numero de folio para consuiltar la respuesta de su solicitud de ejercicio de Dereches
ARCO.

20 dias hablles.

Fundamento Juridico Articulo 107 de la Ley
de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
México y Municipios.

De acuerdo a la modalidad en la entrega de la
informacién solicitada por el Titular de los
datos personales.

En el 4100 de cajas de la Tesoreria Municipal.

N/A

Se entregard respuesta al Titular de los datos personales, siempre y cuando el ejercicio de sus Derechos ARCO sea
competencia del Sujeto Obligado y se encuentre en su posesion o de cuaiquiera de sus dependencias.

N/A

Unidad de Transparencia del Ayuntarmiento de Calimaya.
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Mtra. en D. Mar| Tofia Olmedo Carmona,

Jardin Enrique Carniada

De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

calimayaitaipem.org.mx

O’MSOHCINASQUEWM EL SERVICIO

N/A

8 N/A

N/A

INFORMACION ADICIONAL

LEN qué casos tiene costo el serviclo?

RESPUESTA:

El servicio tendra costo cuando se requieran coplas simples, certificadas o la informacién en medio magnético.

i LEl Sstema SARCOEM s seguro?

RESPUESTA 5l, el SARCOEM encripta los datos personales, ademnas de contar con sellos de seguridad que garantizan el correcto

ejercicio de los derechos ARCO y portabilidad,

IAFE ! LQué sucede si me niegan el ejercicio de mis Derechos ARCO?

RESPUESTA: Si no responden, © No se estd conforme con su respuesta porque se considera que afecta sus derechos, se puede
Interponer un Recurso de Revision ante el INFOEM, el cual es un medio de defensa con el que se cuenta para hacer
valer sus derechos ARCO.,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

Atencién a Solicitudes de Informacién Piblica.
Sisterna de Acceso a la Informacion mexiquense (SAIMEX). hitps/saimexorg ma/saimex/siudagansioginpage
Plataforma Naclonal de Transparencia (PNT). htips//wwweplataformadetranspalenciaeramadiniclo

T
ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
) **- 06/02/2026.
C. Rosalba Quintos n@/l‘lo.
Auxiliar de la Unidad de Tra ?ﬁgcia del
Ayuntamiento de Calimaya. 72 ¥,
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